Rady pro pacienty ohledné pojiSténi audio procesoru
znacky MED-EL

Recové (audio) procesory je dobré pojistit. Aby vdm nezlistaly o¢i pro pla¢ v ptipadé, Ze (uvadime priklady
z nasi praxe v Ceské republice):

e na prechodu pro chodce do vas vrazi cyklista, procesor vdm spadne a nez ho nejdete, prejede
vam ho auto

e procesor vam ukradnou s osobnimi vécmi na koupalisti

e na navstévu prijdou znami se psem, ktery vam rozkouse bateriové pouzdro

e pesvam pokouse cely audio procesor

Nejrozsitenéjsi je specialni pojisténi u Ceské pojistovny

Jedna se o specialni pojisténi pro uzivatele implantacnich systém( MED-EL, platné od 1. 1. 2020.
Rocni pojistné vychazi do cca 4 344,-K¢ (mlzete hradit pojistné mésicné, ctvrtletné, pololetné).
Pojistna ¢dstka je nastavend po domluvé s centrem Kl. Pojistné je pro Vas také specidlné ujednano.

POZOR: Jedna se o dohodnutou cenu pro uZivatele implantatd firmy MED-EL. Pri sjedndvani pojisténi je
proto potfeba uvést, Ze se jedna o fecovy procesor znacky MED-EL a uvést i jeho konkrétni typ a vyrobni
Cislo. Pojisténi procesorl jinych znacek ma jinou, vétsinou vyssi cenu.

Kontakt na Ceskou pojistovnu

Kontaktni osobou, kterd vyhradné zajistuje pojisténi audio procesorl a rovnéz hlasi pfipadné pojistné
udalosti za uzivatele a také je pomaha fesit, je Mgr. Tamara Stojkova, Konévova 902/71, 130 00 Praha 3
Zizkov, tel.: 724 002 419 - pracovni, e-mail: tamara.stojkova@generaliceska.cz

Doplnujici informace k pojisténi

Ceska pojistovna proplaci plnéni za pojistnou udélost na novou cenu, a to dle faktury za nakup poskozené
Casti feCového procesoru. Pojisténi je BEZ spolutiasti na pojistnou udalost.

Pojisténi se vztahuje na nahlé poskozeni, zniceni, odcizeni a ztraceni pojisténého recového procesoru
jakoukoli nahodilou udalosti, kterd nastane nahle a necekané neni vyloucena. Pojisténi plati po celém
uzemi Evropy.

Jinymi slovy, pojisténi u Ceské pojistovny plati pro poskozeni:

e jakoukoli Zivelni udalosti

e neSikovnosti, nepozornosti

e padem nebo vniknutim ciziho télesa

e kradezi, loupeZi s nutnosti pfekonani prekdzky - odcizenim. Pozndmka: Jestli dojde k odcizeni,
tak se musi vZdy tato skutecnost ozndmit policii CR, a jestli se tato skute¢nost stane mimo tuzemi
CR, je nutno doloZit protokol v ceském prekladu, Ze bylo odcizeni nahldseno pfislusnému orgdnu
statni policie.

Vyluky z pojisténi

e pojistiteli zatajend vada feCového procesoru v dobé sjedndni pojisténi

e vnitfné vzniklé mechanické nebo elektrické poruchy re¢ového procesoru

e poskozeni nebo zniéeni fe¢ového procesoru zplsobené bezprostfednim nasledkem koroze,
eroze, oxidace, opottebeni trvalym vlivem provozu, postupnym starnutim, navou materialu,
nedostatecné pouzivani, dlouhodobé uskladnénim nebo jakékoliv znecisténi

e poskozenim nebo zni¢enim rfe¢ového procesoru nasledkem chybné nebo nedostatecné udrzby

e poskozenim nebo zni¢enim fecového procesoru provadénim opravy nebo udrzby

e Skody, za které je odpovédny dodavatel, smluvni partner nebo opravce odpovédny podle
zdkona nebo smlouvy



